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มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลดอยงาม อำเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

 
1. หลักการและเหตุผล 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)       
ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไก ในการสร้างความ 
ตระหนักรู้ให้กับหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า การประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency 
Assessment: ITA) ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and transparency Assessment: ITA) ซึ่งเครื่องมือดังกล่าว ถือได้ว่าเป็นมาตรการป้องกัน      
การทุจริตเชิงรุก และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานของตน  
และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรม และความโปร่งใสเพ่ือให้เกิด  
ธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ 
และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถ 
บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บท ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ ๒๑ การต่อต้านการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕8๐) 

ดังนั้น เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
transparency Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. ๒๕๖7 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย องค์การบริหารส่วนตำบล 
ดอยงาม จึงได้จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7         
เพ่ือเป็นแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการ
จัดทำมาตรการ เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 

 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนตำบล
ดอยงาม  อำเภอพาน  จังหวัดเชียงราย 

 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนตำบลดอยงาม อยู่ในระดับผ่านดี (96.29) และบรรลุ       
ค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย 
IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 96.29 
คะแนน 

 



- 2 - 
 

สรุปผลการประเมินผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รายตัวชี้วัด 
 

ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด 
คะแนน 

รายตัวชี้วัด 
คะแนน 

รายเครื่องมือ 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 

99.76 
2 การใช้งบประมาณ 99.83 
3 การใช้อำนาจ 100.00 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.16 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.83 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.52 

ส่วนที่ 1 : 97.09 
ส่วนที่ 2 : 85.31 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.45 
8 การปรับปรุงการทำงาน 89.65 
9 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 

97.50 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
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3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ขององค์การบริหารส่วนตำบลดอยงาม 

 
ประเด็นที่ 1  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน กำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ 

ประเด็น หัวข้อการ
ประเมิน 

ระดับผล
คะแนน 

วิเคราะห์การประเมินฯ ข้อเสนอแนะ วิธีการ ขั้นตอนวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลา ข้อจำกัด ผู้รับผิดชอบ 

1.
กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

E1  
เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการโดยมุ่ง
ผลฤทธิ์ของงาน 
และรับผิดชอบ
ต่อหน้าท่ี มาก
น้อยเพียงใด 

Eit  
ส่วนท่ี 1 
97.09 
 
ส่วนท่ี 2 
85.31 

มีผู้รับบริการหรือผูม้า
ติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายเห็น
ว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน ไม่
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 

หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่
ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน (อ้างอิง
จาก o13) หรือคู่มือการ
ให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผูร้ับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับ
ทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควร
นำข้อมูลจากคูม่ือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อใน
รูปแบบอื่น ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูด
ต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็น
ต้น และประชาสมัพันธ์หรือ
เผยแพรผ่่านช่องทางออนไลน์
หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสม 
 

1.ปรับปรุงคู่มือ
หรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 
2.การ
ประชาสมัพันธ์ 

1.ระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัตริาชการ
ในคู่มือ 
2.เพิ่มการ
ประชาสมัพันธ์ใน
ประชาชนทราบ เช่น 
ป้าย แผ่นพับ จุด
ประชาสมัพันธ์ 

ปีงบประมาณ 
2567 

1.ด้าน
งบประมาณใน
การจัดทำสื่อ
ประชาสมัพันธ์ 
2. การเข้าถึง
สื่อ
ประชาสมัพันธ์
ผ่านทาง social 
ในการรับรู้ของ
ประชาชน เช่น
กลุ่มผูสู้งอายุ 
เข้าถึงสื่อ 
social ได้น้อย 

ทุกสำนักกอง 
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ประเด็นที่ 2  การให้บริการและระบบ E-Service 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน กำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ 

ประเด็น หัวข้อการ
ประเมิน 

ระดับผล
คะแนน 

วิเคราะห์การประเมินฯ ข้อเสนอแนะ วิธีการ ขั้นตอนวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลา ข้อจำกัด ผู้รับผิดชอบ 

2. 
การให้บริการ
และระบบ     
E-Service 

E2  
หน่วนงาน
ปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่
ท่าน อย่างเป็น 
ธรรมและไม่
เลือกปฏิบตัิ 
มากน้อยเพียงใด 

Eit  
ส่วนท่ี 1 
97.09 
 
ส่วนท่ี 2 
85.31 

มีผู้รับบริการหรือผูม้า
ติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายเห็น
ว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการกับ
ผู้มาตดิต่ออย่างไม่เป็น
ธรรมและเลือกปฏิบตั ิ

หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า
ภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการแก่
ผู้ที่มาตดิต่อหรือรับบริการอย่าง
ไม่เท่าเทยีมกัน จากน้ันจึงพัฒนา
ช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service 
(อ้างอิงจาก o18) เพื่อลดการใช้
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบตัิใน
ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะ
ช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
นอกจากน้ี หน่วยงานควรระบุ
ขั้นตอนท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน (อ้างอิง
จาก o14) หรือคู่มือการ
ให้บริการ (อ้างอิงจาก o15)  
โดยละเอียด หรืออาจจดัทำเป็น
สื่อรูปแบบตา่ง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสมัพันธ์ เป็นต้น แล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการ ไดร้ับทราบ 

1.เพิ่มช่อง
ทางการ
ให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ 
หรือ   E-
Service 
2.ระบุขั้นตอนท่ี
ใช้ในการ
ปฏิบัติงานใน
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือ
คู่มือการ
ให้บริการ  
3.จัดทำแผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก 
ป้าย
ประชาสมัพันธ์ 

1.เพิ่มช่องทางการ
ให้บริการในระบบ 
E-Service ใน
เว็บไซต์เทศบาล
ตำบลเชียงเคี่ยน  
เพื่อให้ประชาชน
เข้าถึงได้สะดวก
รวดเร็ว 
2.ระบุขั้นตอนท่ี
ให้บริการประชาชน 
ในคู่มือ การ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ โดย
เผยแพร่ให้
ประชาชนทราบผ่าน
ผ่านพับ อินโฟ
กราฟิก ป้าย
ประชาสมัพันธ์  
เป็นต้น 

ปีงบประมาณ 
2567 

1.ด้าน
งบประมาณใน
การจัดทำสื่อ
ประชาสมัพันธ์ 
2. การเข้า 
ถึงสื่อ
ประชาสมัพันธ์
ผ่านทาง 
social ในการ
รับรู้ของ
ประชาชน เช่น
กลุ่มผูสู้งอายุ 
เข้าถึงสื่อ 
social ได้น้อย 

ทุกสำนักกอง 
เช่น 
งานจัดเก็บ
ภาษี 
งานลงทะเบียน 
งานขออนุญาต 
เป็นต้น 
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ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน กำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ 

ประเด็น หัวข้อการ
ประเมิน 

ระดับผล
คะแนน 

วิเคราะห์การประเมินฯ ข้อเสนอแนะ วิธีการ ขั้นตอนวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลา ข้อจำกัด ผู้รับผิดชอบ 

3. 
ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร
ภาครัฐ 

E6 
หน่วยงานมี
ช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด 

Eit  
ส่วนท่ี 1 
97.09 
 
ส่วนท่ี 2 
85.31 

มีผู้รับบริการหรือผูม้า
ติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมลูของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก 
รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่
เผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู้รบับริการได้
รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ 

หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้
งาน โดยดำเนินการปรบัปรุง
ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 
9.1, 9.2, 9.3) 

ปรับปรุงข้อมูล
พื้นฐานใน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มี
ความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน 

การเผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่
หลากหลายและ
อำนวยความสะดวก
ในการเข้าใช้งาน 
โดยดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูล
พื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มี
ความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 
 
 

ปีงบประมาณ 
2567 

-ไม่มี- 
 

สามารถ
ดำเนินการได ้

สำนักปลดั 
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ประเด็นที่ 4  กระบวนการกากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน กำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ 

ประเด็น หัวข้อการ
ประเมิน 

ระดับผล
คะแนน 

วิเคราะห์การประเมินฯ ข้อเสนอแนะ วิธีการ ขั้นตอนวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลา ข้อจำกัด ผู้รับผิดชอบ 

4. 
กระบวนการ
กำกับดูแล
การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

I 24 
หน่วยงานของ
ท่าน มีการ
กำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ อย่าง
สม่ำเสมอ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มี
การนำไปใช้
ประโยชน์
ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

IIT24 
94.94 

บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายไม่ทราบแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอ
ยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง หรือขาด
การกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกัน
ไม่ให้นำไปใช้เพื่อน
ประโยชนส์่วนตัว 
 

หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุ
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครภุัณฑ์ในแต่ละส่วน
งานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) 
พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คูม่ือ 
หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพยส์ินอย่างถูกต้อง 
และควรสรา้งจิตสำนึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้
เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึง
การเสริมสร้างจติสำนึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิง
จาก o39) 

1.จัดทำคูม่ือ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2.กำชับให้
บุคลากรปฏิบัติ
ตามขั้นตอนการ
ยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง 
3.สร้างจิตสำนึก
ที่ดีในการ
รับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี 

1.ระบุขั้นตอนการ
ในยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ ในคู่มือ
ฯ  
2.กำชับและ
ประชาสมัพันธ์ 
ภายในหน่วยงานถือ
ปฏิบัต ิ
3.สร้างจิตสำนึกใน
การแยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตน
และส่วนร่วม 

ปีงบประมาณ 
2567 

-ไม่มี- 
 

สามารถ
ดำเนินการได ้

กองคลัง 
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ประเด็นที่ 5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน กำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ 

ประเด็น หัวข้อการ
ประเมิน 

ระดับผล
คะแนน 

วิเคราะห์การประเมินฯ ข้อเสนอแนะ วิธีการ ขั้นตอนวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลา ข้อจำกัด ผู้รับผิดชอบ 

5. 
กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสใน
การใช้
งบประมาณ
และการ
จัดซ้ือจัดจ้าง 

I8 
การมีส่วนร่วมใน
กระบวนการ
งบประมาณ 
มากน้อยเพียงใด 

IIt 8 
99.00 

บุคลากรบางรายใน
หน่วยงานไม่เคยเข้าไปมี
ส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ 

หน่วยงานควรจัดให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มสี่วนร่วมใน
การจัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
(อ้างอิงจาก o11) หรือมสี่วน
ร่วมในกระบวนการกำกับ
ติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
(อ้างอิงจาก o12) เพื่อให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มคีวาม
คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์
สูงสุดต่อประชาชน 
 

แจ้งดำเนินการ
และเปดิโอกาส
ให้บุคลากร
เจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการ
จัดทำแผน และ
การติดตาม
แผนการ
ดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

1.แจ้งในท่ีประชุม
พนักงาน  
2.มีคำสั่งแต่งตั้ง
คณะทำงาน ในการ
จัดทำแผน และ
ติดตามแผนการ
ดำเนินงาน 

ปีงบประมาณ 
2567 

-ไม่มี- 
 

สามารถ
ดำเนินการได ้

สำนักปลดั 
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ประเด็นที่ 6  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อานาจและการบริหารงานบุคคล 
 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน กำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ 

ประเด็น หัวข้อการ
ประเมิน 

ระดับผล
คะแนน 

วิเคราะห์การประเมินฯ ข้อเสนอแนะ วิธีการ ขั้นตอนวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลา ข้อจำกัด ผู้รับผิดชอบ 

6. 
กระบวนการ
การควบคุม
ตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

I27 
การทราบ
เกี่ยวกับ
มาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือ
ประมวล
จริยธรรม
สำหรับ
เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมาก
น้อยเพียงใด 

IIt 27 
100 

บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายยังไม่ทราบ
เกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการ
ฝึกอบรมที่มสีาระด้านมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐใน
หลักสตูร นอกจากนี้ หน่วยงาน
ควรมีการจัดตั้งทีมให้คำปรึกษา
ตอบคำถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่อง
มาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรม (อ้างอิงจาก 
o39, o40) 
 

1.จัดกิจกรรม
เสรมิสร้าง
ความเข้าใจ
มาตรฐานทาง
จริยธรรม 
2.จัดตั้งทีมให้
คำปรึกษา 
ด้านจริยธรรม
และ
ประมวลผล
จริยธรรม 

1.กำหนดกจิกรรม
เสรมิสร้างจริยธรรม
ประมวลจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่ ใน
หลักสตูรอบรม  
2.มีคำสั่งแต่งตั้ง
คณะที่ปรึกษาให้
คำแนะนำ ฯ ภายใน
หน่วยงาน 

ปีงบประมาณ 
2567 

-ไม่มี- 
 

สามารถ
ดำเนินการได ้

สำนักปลดั 
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ประเด็นที่ 7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน กำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ 

ประเด็น หัวข้อการ
ประเมิน 

ระดับผล
คะแนน 

วิเคราะห์การประเมินฯ ข้อเสนอแนะ วิธีการ ขั้นตอนวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลา ข้อจำกัด ผู้รับผิดชอบ 

7. 
กลไกและ
มาตรฐานใน
การแก้ไขและ
ป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

I28 
หน่วยงานของ
ท่าน มีการนำผล
การประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการ
ทำงาน เพื่อ
ป้องกันการ
ทุจริตใน
หน่วยงาน มาก
น้อยเพียงใด 

IIT28 
99.00 

บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายยังขาดความ
เช่ือมั่นท่ีจะแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ
ส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือ
ยังขาดความเช่ือมั่นว่า
หน่วยงานจะมีการ
ตรวจสอบและลงโทษ
อย่างจริงจัง 

หน่วยงานควรมีแนวปฏิบตัิ
สำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตที่ชัดเจน (อ้างอิงจาก 
o27) และมีช่องทางการ
ร้องเรียนท่ีสะดวก เข้าถึงได้ง่าย 
สร้างความมั่นใจแก่ผูร้้องเรียนว่า
จะมีการเก็บรักษาข้อมลูเป็น
ความลับและไม่มผีลกระทบต่อผู้
ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o28) 
และควรเผยแพร่แนวปฏิบตัิและ
ช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชน
ทราบด้วย 
 

1.จัดทำข้ันตอน
การร้องเรียน
การทุจริต 
2.เพิ่มช่อง
ทางการรับเรื่อง
ร้องเรียน 
3.เผยแพร่
ประชาสมัพันธ์
ให้ประชาชน
ทราบให้ท่ัวถึง 

1. จัดทำข้ันตอน 
ช่องทาง เอกสารใน
การร้องเรียนการ
ทุจริต  และมีการ
ประชาสมัพันธ์ ให้
ประชาชนทราบอยู่
เสมอ 

ปีงบประมาณ 
2567 

-ไม่มี- 
 

สามารถ
ดำเนินการได ้

สำนักปลดั 

 
 


